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� Visões idealizadas da Política

� Visão realista da Política

� Em busca de resultados

� Diferença entre gestão pública e privada

� Há luz no fim do túnel?





Aristóteles

“O homem é um animal político.”



Amartya Sen

“O objetivo do desenvolvimento
não é a riqueza, mas a liberdade.”



Afonso Arinos de Melo Franco

“Fazer política é praticar e defender a liberdade, 
é honrar nosso mandato, sustentar nosso trabalho
e enobrecer a memória do nosso tempo.”





“Não se pode escolher

ter ou não ter governo,

porque a alternativa 

seria um estado de anarquia

que destruiria a sociedade.”



“São funções indispensáveis

(as dos governos), 

mas de lamentável origem, 

porque em geral derivam da

inabilidade dos homens em 

governarem a si próprios de forma

compatível com os interesses da comunidade.”



“Os governos existem

para que os menos 

inspiradores impulsos do

ser humano sejam mantidos 

sob restrições. Os governos e,

conseqüentemente, 

a política não devem ser idealizados.”



Política sempre
envolve PODER 

“Poder engendra um excitamento que, 
como um campo radioativo, contamina 
toda a atmosfera dentro e em volta de 
onde ele é exercido.”



A panelinha política

“A competição pelo poder, em geral, 
não é conduzida isoladamente, mas 
sim por um grupo de políticos que 
combinam seus esforços, ainda que 
momentaneamente, com o objetivo de 
conquistar o poder.”



Conclusão  I

“Todos os governos atraem para
si próprios, e funcionam dentro de uma 
atmosfera de inflamadas ambições, 
rivalidades, sensibilidades, ansiedades, 
suspeitas, pressões indevidas e 
ressentimentos, na qual nunca emerge o 
melhor daqueles que o exercem e, muitas 
vezes, o pior vem à tona.”



Conclusão  II

Daí porque sistemas

de controle sobre a ação dos 

governantes são necessários. A 

questão-chave é: que tipo de controle?



Em busca de resultados



Gerenciar é
estabelecer 
metas
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Liberdade 
Econômica:

� Lucro

� Relação 

custo-benefício



Princípio Jurídico 
Fundamental

Privado:
Tudo pode ser feito, 
exceto se proibido por lei

Público:
Nada pode ser feito que 
não esteja previamente 
determinado por lei



Planejamento

no setor público:

Descontinuidade



Planejamento

no setor privado:

Formulação Estratégica

• Metodologias

• Aderência

• Disseminação



Execução no setor público:

� Responsabilidades 

pouco definidas

� Processo decisório

diluído



Execução no setor público:

� Elevado grau de formalidade

� Propensão à inatividade

� Decisão da autoridade

não é suficiente



Execução no setor privado:

� Metodologias modernas 

de gestão

� Processo decisório 

bem definido



Execução no setor privado:

� Responsabilidades

claramente distribuídas

� Grau de formalidade variável

� Decisão da autoridade 

é suficiente



Controle e ação
corretiva
no setor público:

� Ênfase no processo

� Burocracia e lentidão

� Foco na ação punitiva



Controle e ação
corretiva
no setor privado:

� Instâncias de
controle variáveis

� Ênfase no resultado



Controle e ação
corretiva
no setor privado:

� Objetividade e 

eficiência

� Foco nas ações 

corretivas





Já existem condições, especialmente culturais, 

para que o sistema de gestão do setor público 

seja modificado, na direção de conceder maior 

autonomia e responsabilidade por resultados 

para o gestor? 



A classe política estaria 

preparada para uma maior 

profissionalização do 

serviço público?



As instituições de controle, neles incluída a 

imprensa estariam preparados para enfocar

a questão de uma maneira completamente 

distinta daquele que é uniforme e geral?



Em última instância,

a sociedade aceitaria esta mudança?



- CONTINUIDADE
- Processos de Gestão pela Qualidade Total
- Foco (também) em resultados

Quais as condições que seriam necessárias para que uma 
formulação estratégica funcione no setor público:
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